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JUGEND

COMMUNAL . \m Offentliche Verwaltung
jugend

Das Programmmodul ,jugend” des Softwarepaketes
Kommunalverwaltung ist seit 10 Jahren im Einsatz. Es unterstitzt
den gesamten Verfahrensablauf vom Antrag bzw. erstem
Tatigwerden eines stadtischen Jugendamtes Uber den Ausdruck
von Briefen und Formularen sowie Uber die Abrechnung bzw.
Kontoflihrung bis zum Ablegen eines Aktes und der nachfolgenden
Statistik.

Die Datenerfassung und -verwaltung wurde benutzerfreundlich, iiberschaubar
und effizient gestaltet. Daten konnen rasch erfasst und gezielt abgefragt und
Uberblickt werden. Wichtige Programmbestandteile sind eine umfassende Stamm-
und Personendatenverwaltung, die Dienste und die Kontoflhrung. Die Fristen-
und Riickersatziiberwachung, und das Generieren von Briefen, Formularen und
Statistiken gehéren ebenso zur Grundfunktionalitat.

Das Programm unterstitzt die Sachbearbeiter in der Verwaltung der Dienste fir die
Minderjahrigen auf Basis des Steiermarkischen Jugendwohlfahrtsgesetzes. Die fiir den
Jugendlichen eingetragenen Dienste werden Uber das Modul Kostenreferat abgerechnet. Im
Programmteil Kontofiihrung werden die Gelder fir die Minderjahrigen verwaltet. Hier erfolgt
die gesamte Verwaltung und Uberwachung der Mindelgelder.

Ein Berechtigungskonzept flir Benutzer wurde auf Datenbank- und Programmebene in der
Software integriert. Dies erlaubt einerseits eine Beschrankung des Zugriffs auf die Datenbank
an sich, wie auch auf einzelne Menipunkte und Programmfunktionalitaten.

Liste der wichtigsten unterstiitzten Aktivitaten

e Stammdaten e Antragsaufnahme
e Protokollierung e Akt und Kartei
e Datenermittlung e Fristiberwachung

® Rulckersatziiberwachung
¢ Jugendwohlfahrtsdienstverwaltung

e Miundelgeldverwaltung, Unterhalt

e Bescheid e Berufung
e Abrechnung e Briefe, Formulare
e Statistiken e Elektronischer Bankdatentransfer
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